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Despre autor

Ekkehard Nuissl este directorul sfiintific al Institutului German de
Educatie a Adultilor — Centrul de invatare de-a lungul intregii vieti —
Leibniz (DIE) in Bonn si profesor de educatia adulfilor la Universitatea
Duisburg — Essen. Si-a obtinut doctoratul in anul 1974 cu lucrarea
empirica ,Mass media si sistemul de informare publicad” si si-a obtinut
habilitarea postdoctorala in anul 1987 cu lucrarea empirica ,Educatia
muzeald”.

Prin munca desfasurata in cadrul ,Grupului de lucru pentru cercetare
empirica in educatie” din Heidelberg (1974-1988), in cadrul DIE
(incepand cu anul 1991) si la Universitatile Heidelberg, Hannover,
Marburg, Duisburg — Essen, Florenta, Timisoara si Torun, a coordonat
0 varietate de proiecte de cercetare empirica.

La fel ca in cercetare, Ekkehard Nuissl imbina teoria cu
managementul muncii stiintifice de cercetare si realizeaza conexiunile
necesare intre sensul conceptual al proportiei si metode de o inalta
competenta. Acesta este de asemenea si scopul prezentului studiu.

Profesor Dr.h.c. Ekkehard Nuissl von Rein
Heinemannstrasse 12-14
53175 Bonn
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Glosar de termeni

Abstractizare — generalizare, de exemplu trecerea de la cazul individual
concret / baza specificd de date la o afirmatie mai generald (de exemplu o
reguld).

Actiunea in cercetare — abordare a cercetdrii in care activitatjle de cercetare
sunt componente ale actjunii, caz in care criteriul principal de cercetare nu este
distanta analitica, ci imbunatatirea actjunii si reflectja ei.

Analiza primara - spre deosebire de meta-analiza, este studiul realitéji cu
ajutorul datelor derivate si colectare pentru infrebarea de cercetare.

Analiza secundara - analiza ,brutd’ a datelor, dar fara a include datele
obfinute din alte cercetéri.

Calitate — proprietatea lucrurilor gi a faptelor, gi nu a valorii ca in vorbirea de zi
cu zi.

Cantitate — totalitatea caracteristicilor datelor colectate.

Cercetare activa — vezi ,actjunea in cercetare”.

Coerenfa — conexiunea consistentd dintre datele determinate gi rezultatele
cercetarii.

Concordanta — corespondenta dintre judecatile a doi evaluatori diferifj
referitoare la obiectivul evaluat.

Concretizarea — ,raportarea” afirmatjilor generale la situatjii individuale reale;
este opusul abstractizérii.

Consistenta — sumarizare, rezultatele consistente ale cercetérii si declaratjile,
care prezintd perspective individuale complete; consistenta judecéfjlor
individuale pe care o persoané le face cu privire la obiectul evaluat.
Constructivism — acele directii sociale potrivit crora fiecare om i
construieste” propria realitate; in formarea continug, directia dominantd este
Jconstructivismul moderat”.

Constructia — procesul de realizare a itemilor, modelelor gi conceptelor in
cercetarea empirica, adica realizarea instrumentelor.

Contingenta — statistic vorbind, se refera la contextul scalelor nominale.
Contractul de cercetare — cercetarea facutd in numele unei terte persoane
care are un interes in investigarea respectivului domeniu sau obiect.

Corelatia — productia si verificarea conexiunilor dinfre doud caracteristici
diferite (,disparate”) — corelatja bivalentd — sau dintre mai multe caracteristici
(corelatii multiple).

Datele - toate faptele colectate in cadrul unei investigatji stiintifice (date — ceea
ce este dat).

Deductia — derivatjii de la presupuneri, conjuncturi, ipoteze ale unui sistem
superior de explicare (teoria).
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Descrierea — descrierea unui fapt fard judecati de valoare gi fara analize
procedurale (de exemplu interpretarea, corelatja).

Distanta — in ceea ce priveste obiectul testat este unul dintre standardele
stiintei analitico — empirice, cu scopul de a minimaliza subiectivitatea si
interesul cercetétorilor.

Domeniu - realitatea ce poate fi descoperitd, in general situafji de zi cu zi
pentru procese si fapte, in stiinta educatjei continue se refera la obiectul celor
mai multe investigaiji (domeniul cercetarii) si experimente.

Draft — prezentare scurtd, clard a muncii propuse (de exemplu disertatie sau
carte); in general urmeaza o schema structurala data.

Educatia umanista — descrierea unei abordéri gtiintifice, subiect al normei pe
care oamenii 0 asociaza cu acjunile lor. Tn opinia lui Dilthey este o varianté
modernd a pedagogiei normative clasice, care reuneste instructiuni
educatjonale pe baza standardelor formulate.

Empirism — tot ceea ce este perceptibil si poate fi dovedit prin fapte.

Esantion - selectarea cazurilor (persoanele, institutiile etc.) din domeniul care
trebuie investigat, potrivite pentru determinarea datelor si informatjilor necesare
pentru a raspunde la intrebarea de cercetare, iar in cazul analizei cantitativ-
empirice, egantionul trebuie sa intruneasca cerintele reprezentativitatji.
Esantionul aleatoriu — variantd specificd de egantionare (egantion), prin care
esantionul este creat pe baza principiului alegerii aleatorii.

Evaluare - literal, ,apreciere’, de obicei aprecierea unui act intentionat
(,Tratament”) in raport cu obiectivul unei actiuni.

Evaluarea - judecarea diferitelor aspecte in baza intereselor si principiilor
(morale, etice, politice etc.).

Evidenta — date colectate empiric, din care deriva sau este obfjinuté o afirmatje
empiricd; baza afirmatjilor empirice, nu ilustrarea lor.

Experiment — aranjament planificat al unui ,domeniu” cu izolarea indivizilor,
deci variabile verificabile precise.

Explicatia (vezi ,Descrierea”)

Explorarea - investigatia intr-un domeniu in mare parte necunoscut si este
utilizatd mai intéi pentru a obtine cunogtinte si informatii ca bazd pentru
activitétile viitoare (cercetare, actjune etc.).

Falsificare — procedura prin care se poate identifica ,ceea ce nu este corect’
sau ,ceea ce nu este aplicabil’. Este utilizatd in special pentru ipotezele
cantitativ-empirice de testare.

Fiabilitate — descrie gradul de precizie al unui instrument de mésurare gi
aplicabilitatea lui in diferite contexte.

Hermeneutica, obiective — teoria intelegerii continutului (textelor, poemelor
etc.) in scopul interpretarii.

Heuristicd — teoria cautérii structurilor existente de inteles gi utilizarea de
proba pentru analizele viitoare.
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llustrare — intr-o ilustrare, datele empirice ilustreazé afirmatii, dar nu in scopul

dezvoltarii afirmatjilor din aceste date empirice.

Indicatori — aspecte care indicé situafiile din afara inregistrarilor sau sunt un

construct (de exemplu inteligenta).

Inductia — derivare a categoriilor, relatiilor si perspectivelor obfinute din

colectarea datelor; opusul deductjei.

Instrumente — uneltele concrete care permit extragerea datelor in cadrul

anumitor proceduri (de exemplu chestionarul din procesul de interviu).

Interesul — motivul pentru cercetare si directia inspre care este indreptat

rezultatul; adesea existé o relafje intre interes i detagarea necesara.

Ipoteza — termenul gtiintjfic pentru ,presupunere, supozitie” cu privire la relatjile

din lumea reald Este in special derivatd si formeaza parte integrald din

sistemele explicative comprehensive (teorii).

Item — adesea folosit ca sinonim pentru ,fréséturd”, si poate exista in diferite

forme i variatji.

intrebari: intrebarea analiticd. Intrebarile sunt elemente centrale si

indispensabile in toate cercetérile empirice. In termeni de calitate distingem

intrebarile analitice i descriptive: cele din urma se concentreazd pe

reprezentarea fenomenului, iar primele pe investigarea acestora. in timpul unui

proiect de cercetare, se face distinctia intre intrebarea de cercetare, intrebarea

de investigatie gi intrebarea de chestionar.

intrebari: intrebarea descriptivi. Intrebarea descriptivd face deschiderea

catre un domeniu in mare parte necunoscut §i se concentreazé pe modul de a

fi al unui obiectiv.

> intrebdri: de ancheta. Intrebarile de anchetd sunt intrebarile care
operatjonalizeazé variabilele intrebarilor de cercetare si de investigare.
Ele fac legatura directa cu instrumentul de cercetare.

> Intrebiri: de cercetare. intrebarea de cercetare se refera la interesul in
numele céruia se desfégoara infregul studiu empiric.

> Intrebiri: de investigatie. Intrebarile de investigatie dezvaluie aspecte
ale intrebarilor de cercetare, controleazd i structureaza etapele
individuale ale investigatiei empirice.

Masurabilitate — proprietatea caracteristicilor referitoare la o intrare numerica,

rezultat care poate fi reprezentat sub forma scalelor.

Masurare — procedura de transferare a faptelor existente in sisteme numerice

(de exemplu viteza i cantitatea de substanta).

Meta-analiza — procesul de sumarizare a cercetérii existente si de analiza a

rezultatelor la un nivel mai inalt gi interpretarea lor in profunzime.

Obiectivitate — realitatea dincolo de indivizi (subiectivitate), iar in cercetarea

empiricé este un postulat normativ care trebuie atins.

Patternul de interpretare — conglomeratul subiectiv gi definit de cunostinte,

experiente, interpretari i evaluari, subiect al muncii pedagogice.



PREFATA

Obiectivul si structura studiului

Evaluarea gi metodele de evaluare au hceput sa
cagtige importantd in domeniul educafiei in ultimii ani.
Proiectele, programele si procesele sunt tot mai mult
evaluate, pentru a le imbunatatj, pentru a invata din ele,
pentru a le controla si legitima. In consecintd, fundamental
gi general, evaluarea este o estimare. Baza acestei
estiméri o reprezinta informatia. Cea mai sigurd este
informatia ,stiintificd” obtinuta empiric. Aceasta stiinta este
termenul general pentru un sistem de explicatie si control,
iar empiric este ceea ce numim metoda cu care stiinta
determind acea informatie care trebuie explicatad [umii.
Aceste date obtinute gtiintific si empiric servesc pe de o
parte la intelegerea lumii, §i, pe de altd parte, ca mijloace
de actjune in lume, intr-o manierd rezonabil3, justificata si
consecventa. Pentru evaluare ele sunt esentiale. La urma
urmei, scopul evaluarii este de a trage concluzii din datele
colectate gi de a furniza recomandari pentru actiune.
Estimarile si recomandarile sunt solide numai cand aceste
date sunt obtinute prin proceduri general detectabile si in
baza unor metode verificabile. Tn consecint3, evaluarea
cercetérii este totusi inclusa in standardele si practicile de
cercetare sociald. ,Metodele de cercetare sociald



furnizeaza agadar o abordare corespunzatoare la provocdrile de descriere a
performantelor programului in aga fel incét sa fie, pe cat este posibil, cat mai
credibile si mai ugor de apérat’ (Rossi/Lipsey/Freeman, 2004, p. 16).

Cricine doreste s& lucreze empiric trebuie s utilizeze metode
empirice care sunt recunoscute si intrunesc standardele stiintifice. Dupa
multe decenii de cercetare sociald, astfel de metode nu sunt doar foarte bine
testate, ci si in continuu dezvoltate si diferentiate. Oricine doregte sa le
aplice, trebuie s& le cunoasca punctele forte si cele slabe, sa cunoasca
problemele care pot apérea si sa le faca utilizabile intr-o masura rezonabild
gi inteligibila Tn scopul cercetérii lor. Cercetarea evaludri, ca parte a
cercetédrii sociale aplicate — in general implicatd in contextul discursiv —
urmeaza in mare aceeasi pagi i aceleasi proceduri ca cercetarea empirica
sociald ca intreg. Definirea situatiei initiale si a problemei, formularea
intrebarilor de cercetare (Capitolul 1), definirea designului cercetarii
(Capitolul 2), dezvoltarea instrumentelor (Capitolul 3), compilarea si
analizarea datelor colectate (Capitolul 4) si reprezentarea rezultatelor
(Capitolul 5). Acesti pasi vor fi dezvaluitj treptat in prezentul text de studiu,
cu scopul de a media bazele cercetérii sociale. Capitolul 6 se focuseaza in
particular pe tema ,evaludri” cu accent pe ,scoald’. Capitolul 7, de
incheiere, intitulat ,Stiinta gtiintei”, este o refleclie asupra a ceea ce
inseamna in ansamblu ,stiinta” ih cercetarea empirica.



EMPIRISM

Capitolul |

Empirismul reprezinta ,experienta’. Tot ceea ce
este empiric trebuie sa fie identificabil in viata reald si
experimentabil. Cu alte cuvinte: tot ceea ce este empiric,
trebuie s& fie prezent si in realitate. In acest sens, oamenii
sunt constant empirici la locul de muncd, Tsi
experimenteaza propriul mediu.

r 2

Definitie: Empirism stiintific

Anumite experiente trebuie intelese i de altj
oameni din stiinta. Ei nu trebuie sa aiba aceste
experiente personal, dar oricare trebuie si poata
identifica, plasa si intelege experientele tertjlor.
Metodele mundii gtiintifice, empirice sunt necesare
pentru a asigura natura inteligibila.

Cu cét sunt mai precise metodele de inregistrare si
de strangere a experientelor prin folosirea unor
instrumente bine acordate, cu atat este mai mare
accesul gtiintific empiric catre lume.

Accesul stiintific catre lume nu inseamna neaparat
ca trebuie s fie gi ,empiric’, de exemplu discutia despre
contextualitatea gi consistenta unei teorii sau dezvoltarea
unui sistem explicativ din propozitii logice este de
asemenea un acces gliintific (abordare) catre lume.
Oricum; Aceste abordari traseaza date empirice verificabile
intr-un anume moment si pentru 0 anume procedura.



investigatie — cum ar fi segmentul particular de continut sau un anumit grup
de studentj.

Pentru a identifica campul de cercetare in sine, trebui s& ne
intrebam ce dorim cu adevérat sa cunoagtem. Asadar, intrebarea ,cum ne
descurcdm cou diversitatea dintr-o gcoald integratd unde invata copiii cu
dizabilitati si cei fard" poate fi mai degraba indreptatd inspre ,sistemul
gcolar’ si, prin urmare, inspre consecintele dezvoltarii scolare si a politicilor
educationale. De asemenea mai poate fi indreptatd catre ,predarea” si
perceptia referitoare la diversitatea elevilor, catre consecintele predérii si
didacticii de zi cu zi. Acestea sunt doud domenii de cercetare diferite si
trebuie sa subliniem acest lucru pentru intrebarea de cercetare.

Oricum, accesul la domeniu nu este ugor pentru cercetatori.
Participarea la cercetarea empirica este voluntara pentru reprezentantji din
domeniu, iar cei implicatj in cercetarea empirica trebuie s fie convingi (gi
sunt) de faptul ca munca de cercetare este utild si nu creeaza prejudicii.

2.3. Designul cercetarii

Adesea, nou venitii in cercetarea educationald empiricd, dupa ce
au stabilit intrebarea de cercetare, incep direct cu dezvoltarea
instrumentelor de cercetare, cum ar fi observatia, ghidul de interviu si
chestionarele. Este acelasi lucru ca si cand ai incepe sa agatj tablourile intr-
0 casd noua farg sa stii unde o sa fie asezatd mobila. Cercetarea empirica
presupune obtinerea unei imagini de ansamblu, care reprezinta designul.

Acest design al cercetarii nu realizeaza inca elementele individuale
si etapele, ¢i doar le subliniaza, fiind comparabil cu compozitia unei picturi in
ulei, in cadrul careia produsul final este precedat de (cel putin) o schita.

Intrebari in designul cercetarii
Designul unui proiect de cercetare se referd la recunoasterea
partilor individuale si integrarea lor in context. In cadrul acestui proces
trebuie clarificate urmatoarele chestiuni:
* Care sunt aspectele care la sfarsitul cercetarii vor putea contine
réspunsuri pentru tema cercetarii? (,Incepe cu sfarsitul in minte”)
Care sunt temele mele de cercetare si care sunt primele ipoteze?
¢ Care sunt obiectivele cercetarii (oameni, materiale, masuri etc.) si
din ce sunt alcatuite?
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strategia de interventie), ceea ce inseamnd ca intrebarea de
cercetare poate varia foarte putin.

e In plus, analizele sunt legate mereu de indicii care araté beneficiile
obiectului. Aceasta mai Thseamnd ¢a nu pot fi reduse la
presupuneri pur gtiintifice, ci sunt conectate cu interesele si hevoile
de informatji ale celor care le cer (stakeholderi). Din acest grup pot
face parte: factorii de decizie politica, clienti ai evaluarii, agentii de
implementare, sponsori de implementare, staff-ul din proiecte,
participantii la program, grupurile {intd sau persoane din afara lor
etc.

6.1.1. Formele analizei

Evaluarea formativa si evaluarea sumativa

Tn general in cercetare scopul evaluarii oscileaza intre doi poli:

1. primul este definit de scopul de a invata ceva din efectele unei

actiuni (interventji / dezvoltari) si a de a le evalua

2. al doilea tinde s& acompanieze scopul, actiunea, dezvoltarea

si interventia pentru a imbunatati procesul printr-un feedback
evaluativ.

Aceasta evaluare care insoteste procesul de cercetare (2) se
numeste ,evaluare formativd”. Aceasta este activa gi creativd, centrata pe
proces, constructiva si faciliteaza comunicarea.

Evaluarea finalda (1) se numeste ,evaluare sumativd’. Ea este
centralizatoare, contabilizatoare i centratd pe rezultat. ntre acesti doi poli ai
obiectivelor evaludrii existd mai multe forme intermediare, cum ar fi
integrarea unor evaludri sumative mai mici ih programul de evaluare
formativa. Acesta este motivul pentru care in faza de design si planificare a
proiectului nu existd prea multe dovezi ale evaludrii sumative. In faza de
implementare, ambele tipuri de evaluare sunt posibile. Evaluarea ex-post
este de obicei sumativa, dar poate capata valente formative prin feedback-
urile circulare ale proiectelor subsecvente.

Capitolul VI. Analiza - focus pe ,,scoald”
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Exemplu de cercetare asupra familiei: intrebari de cercetare
in analiza sumativa
,Care este per ansamblu eficacitatea programului public de
finanfare a educatliei care ii invata pe membrii familiei abilitali de comunicare
Si prin intermediul céruia se doregte imbunétafirea comunicarii in familie, o
mai mare satisfacfie in viafa de familie, practici parentale mai eficiente si
reducerea riscului de divor{?”
(Patton 2002, p. 225)

Exemplu de cercetare asupra familiei: intrebari de cercetare

in analiza formativa

,Cum poate fi imbunatatit un program care are drept scop predarea
abilitatilor de comunicare in familie? Care sunt punctele sale forte i care
sunt slabiciunile sale? Ce le place si ce nu le place participantilor?” (ibid.)

Evaluarile formative sunt in general completate cu concluzia
actjunii (programului, proiectului etc.). In cazul evaluarii formative, rezultatele
sunt discutate in cadrul actiunii si transformate in imbunatatiri relevante
pentru aceasta. Pe de altd parte, evaluarea sumativa incepe numai dupa
prezentarea concluziei actiunii, iar rezultatele ei se vad de obicei mult dupa
sfarsitul actjunii. In special, in cazul evaluarilor sumative, este recomandat
sa Impartagim rezultatele initiale si impresiile cu clientul nostru sau cu alfj
actori din domeniu pentru a clarifica scopul rezultatelor evaluarii (de
exemplu caracterul legitim) pentru a géasi echilibrul adecvat intre
obiectivitatea  gfiintificd i relevanta practicd (vezi Sectiunea 6.7
,Prezentarea rezultatelor’).

Evaluarea impactului

Evaluarea este de obicei clar definité si focusata pe respectivul
program sau proiect. Rar existd programe complexe in care ,efectele
secundare” sa fie incluse, si pe cale de consecintd, putine analize pentru
ele. Pe de alta parte este evident ca multe proiecte sau programe provoaca
schimbari gi reacti care nu au fost prevazute, iar in acest caz a fost
dezvoltatd un fel de ,analiza a impactulu”. Tn general aceasta are loc in
contextul analizei sumative, dupd incheierea actiunii ce urmeaza sa fie
analizatd, dar poate avea loc gi in cadrul etapelor individuale ale analizei
formative.



Pentru a intelege mai bine ,evaluarea impactului’, rezultatele
actjunii, dezvoltarile etc., trebuie sa facem distinctia intre urmatorii trei
termeni: ,rezultat’, ,efect’ i ,impact”.

1. Prin rezultat intelegem urmérile directe si tangibile ale unei actiuni
sau interventji. De exemplu, rezultatul introducerii unor cursuri de
licentd sau masterat in universitate este reprezentat de curricula
respectiva, care pusa la dispozitia studentjlor.

2. In acest caz, un efect este modificarea comportamentului de studiu
care rezulta din aceste curricule, dar si cerintele in ceea ce priveste
performanta precum gi sistemul diferit de examinare.

3. Impactul introducerii acestor cursuri noi poate fi schimbarea
situatiei de pe piata muncii, unde absolventii care au obtinut noile
calificari trebuie sa 1gi gaseasca gi sa igi defineasca pozitia. Un alt
impact in acest exemplu este atitudinea schimbatd a profesorilor
fatd de studentii lor in termeni de grija, control al rezultatelor
scolare si de sprijin fata de intrarea pe piata mundii.

In evaluarea impactului, care vizeaz contextul de efecte ale unei
actiuni / interventii, existd nivele ale impactului ,intentionate’ si
,neintentionate”. Imapctele intentionate sunt in general cele dorite si care nu
sunt direct influentate de actiunea executatd, dar sunt dorite ca impact (de
exemplu dezvoltarea abilitatilor sociale in implementarea fazelor proiectului
in clasd). Cele neintentionate sunt cele mai putin dorite, cum ar fi in cazul
unui analfabet care invata sa scrie gi sa citeasca prin formare continua, dar
mariajul lui, prin care sprijinul sotiei a avut un rol important timp de multj ani,
se destrama.

Capitolul VI. Analiza - focus pe ,,scoald”

Evaluarea interna si externa
In cercetarea evaluativd opereazad distinctia dintre evaluarea
interna si cea externa.

r D
Definitie: Evaluarea externa
Evaluarea externd este intotdeauna efectuatd de altji i
presupune ca ,0ameni sau institutii evalueaza comportamentul
altor persoane sau servicii ale altor institutji iar responsabilitatea
procesului este a lor’ (Posch, 1999, p. 140).
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Evaludrile externe sunt de obicei realizate de experti din afara
izatiei sau institutiei. De exemplu, Tn cazul gcolilor, sunt efectuate de

inspectorii scolari (vezi studiul de caz nr. 7: Analiza externa si inspectia
gcolard). Un exemplu de analizd externd profesionista este Biroul de
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Definitie: Evaluarea interna
,Evaluarea internd este procesul prin care cei implicat]
isi examineaza propriile actiuni si o fac in mod independent, sau
este procesul prin care o institutie 1si evalueazd in mod
independent propriile servicii” (Posch, 1999, p. 140).

o

In evaluarile interne, clientul proiectului si evaluatorul sunt una si

aceeagi persoand. Acesta metoda are atat avantaje cat si dezavantaje:

mod
cazul
interp

Avantaje:
* Clientul cunoaste situatia in detaliu

* Pdrile implicate se cunosc foarte bine

¢ Este mai ugor s& gasesti contacte

e Sarcinile pot fi impartite in mai multe parti
¢ Procedurile birocratice sunt scurte.
Dezavantaje:

¢ Din momente ce partile se cunosc, pot aparea uneori lipsuri in
planificarea, implementarea §i organizarea evaluarii, iar
ipotezele pot deveni in mod pripit fapte

¢ Lipsa de cunostinte in evaluare poate conduce la intrebari de
cercetare nepotrivite sau eronate, planificare gresitd sau
rezultate nesemnificative.

In cadrul organizatiilor mari, evaluarile interne sunt efectuate in
normal de departamente specializate, cu evaluatori profesionisti. In
scolilor, evaludrile interne sunt de obicei planificate, executate si
retate de membrii scolilor. De asemenea, tot scoala decide ce se va



intampla cu datele. Aceasta formad de evaluare se mai numeste si ,auto-
evaluare” (vezi studiul nr.7; Evaluarea externa si inspectia scolara).

Pentru sectorul ,scolilor” Posch (1999, p.142f. mentioneaza trei
intrebari care se afla in centrul procesului de evaluare interna. La acestea
nu poate raspunde decat o singura persoana sau o singura echipa din intreg
corpul profesoral al scolii.

1. Care este solicitarea noastra?

2. Cat de bine am indeplinit aceasta solicitare?

3. Care sunt concluziile acestei sarcini, sau care proiecte de

dezvoltare sunt prioritare?

R1. Pentru prima intrebare este prioritara reflectia asupra
scopurilor gi valorilor. Aceasta este concretizata prin determinarea nivelului
de realism al acestora (de exemplu in sala de clasa vrem sa utilizam o gama
cat mai larga de metode pentru a cregte interesul elevilor).

R2. Daca procesul de evaluare ihcepe cu cea de a doua intrebare,
atunci, prima data trebuie facuta o analiza a situafiei inifiale bazandu-ne pe
instrumentele disponibile sau pe cele proprii (in general chestionarele).
Oricum, in interpretare si evaluare, trebuie s aiba loc in mod subsecvent o
reflectie asupra scopurilor, in aga fel incat sa putem trage concluziile din
rezultate (de exemplu in evaluarea unui grup de lucru in clas3, se dovedeste
¢, degi abilitatile de comunicare ale copiilor s-au imbunatatit, totusi nu au
fost obtinute rezultatele dorite. Cum raspundem la o astfel de concluzie? La
acest punct, trebuie luatd o decizie, indiferent de faptul ca nivelul
obiectivelor educationale poate fi evaluat ca fiind prea mare, continuand sa
sprijinim aceasta metoda / abordare in ciuda acestor rezultate).

R3. Daca procesul de evaluare incepe cu a treia intrebare, atunci
proiectul se afld in punctul central, adica ceea ce dorim sa obtinem in
practica si calitatea pe care vrem sa o determinam (am decis sa introducem
un model de orientare in cariera pe care vrem s il verificam).

In toate cazurile este necesara o reflectie asupra obiectivelor dorite
pe parcursul proiectului si a criteriilor de succes (vezi de asemenea capitolul
6.5 ,0rganizarea secventiald a evaluarii”) i dupa un timp, o evidenta pentru
a putea revizui reusitele.

Capitolul VI. Analiza - focus pe ,,scoald”




